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1. Kurzdarstellung und Ziel des Vorhabens

Berlin verflgt Gber eine in ihrer Dichte und Vielfalt weltweit einmalige Bibliotheks-
landschaft. 80 Bibliotheken und Bibliotheksverbiinde haben sich in einem Cluster,
dem KOBV (Kooperativer Bibliotheksverbund Berlin-Brandenburg),
zusammengeschlossen, um eine innovative, zeitgemalfe Informationsversorgung fur
ihre Nutzerinnen und Nutzer zu gewahrleisten und stetig weiterzuentwickeln.

Im Rahmen des beantragten EFRE-Projektes ,KOBV-Portal 2.0 des Landes Berlin
erfolgte vom 1.1.2013 bis zum 30.09.2015 eine vollstandige Neuentwicklung des
KOBV-Portals. Ziel des war die IT-technische Erweiterung und Grunderneuerung des
KOBV-Portals. Anlass dafur waren die Klagen der Nutzerinnen und Nutzer Uber
langsame Antwortzeiten und eine als unubersichtlich empfundene Navigation in
entsprechenden Nutzerumfragen.

Das neue KOBV-Portal ist zuklnftig vorrangig auf die mobile Nutzung ausgerichtet,
um dem weltweiten Trend der standigen Verfligbarkeit Rechnung zu tragen.
Technisch ist die Tiefensuche in den Bestanden auch kleinster Bibliotheken und die
Erfassung ihres nicht gedruckten (,born-digital“-) Materials erstmals mdglich. Die
Suche ist aullerdem deutlich schneller. Funktional ist das Portal umfassend
modernisiert worden, um das zentrale Suchinstrument fur die Bibliotheksbestande in
Berlin fur Anwenderinnen und Anwender einfacher und intuitiver zu gestalten (u.a.
weniger Klicks, Ubersichtlichere Struktur, Angebot personalisierter Dienste).

Mit diesem Projekt profitiert Berlin durch die moderne, Ubersichtliche Bindelung aller
regionalen Bibliotheksressourcen und erschlie3t bisher ungehobene Potentiale flr
die regionale, aber auch die internationale effiziente Nutzung der verfligbaren
Medien. Mit der modernen Infrastruktur ist es mdglich, dauerhaft produktive
Arbeitsplatze in der Wissensgesellschaft zu schaffen und das Berliner kulturelle Erbe
besser und leichter auffindbar zu machen und so nachhaltig zu starken.

2. Projektinfrastruktur

Im ersten Projektjahr wurden die Grundlagen fur die Projektarbeit gelegt, darunter
der Aufbau der Projektinfrastruktur und MalRnahmen zur o6ffentlichkeits-wirksamen
Projektdarstellung. Fir die suchmaschinenbasierte Recherche-Oberflache mit
integrierten Datenmanagementkomponenten wurden die bendtigten Einzel-
komponenten definiert und Softwareentscheidungen getroffen.




Die Projektorganisation sah folgendermal3en aus:

KOBV-Zentrale KOBV-Kuratorium
Leitung Controlling

HU Berlin Institut fiir :
Bibliothekswissenschaften :

Projektleitung KOBV 2.0 (K2) ek |

Programmierung Portal Offentlichkeitsarbeit Web-Design

KOBV-

KOBV-Entwicklungsbereich Entwicklungsbereich

Externe Beauftragung

Die Arbeitsbereiche ,Betrieb® und ,Entwicklung“ sind innerhalb der
Projektinfrastruktur eng miteinander verzahnt und arbeiten zusammen.

Im Rahmen der Projektinfrastruktur sind wochentliche Projektgruppentreffen etabliert
worden. Die eingerichtete Kommunikationsinfrastruktur besteht aus einem
Ticketsystem, einer internen Mailingliste sowie einem internen WIKI. Das Projekt ist
zudem in das Arbeitsprogramm des KOBV (entsprechende Berichterstattung an das
Kuratorium des KOBV in mundlicher und schriftlicher Form) integriert worden. Als
Projektbegleitung wurde eine bibliothekarische Expertengruppe etabliert, die in
Verbindung mit den Sitzungen des KOBV-Hauptausschusses regelmafig eingeladen
wurde.

Das Institut fur Bibliotheks- und Informationswissenschaft (IBI) an der Humboldt-
Universitat zu Berlin fUhrte als Kooperationspartner projektbegleitende Nutzerstudien
im Rahmen von zwei Seminaren durch. Dadurch wurden die Entwicklungsfortschritte
kontinuierlich von Nutzerinnen und Nutzern evaluiert.

3. Durchgefiihrte Arbeitsschritte und Aktivitaten

Im ersten Projektjahr wurden die Grundlagen fir die Projektarbeit gelegt, darunter
der Aufbau der Projektinfrastruktur und MalRnahmen zur offentlichkeitswirksamen
Projektdarstellung. Fir die suchmaschinenbasierte Recherche-Oberflache mit
integrierten Datenmanagementkomponenten wurden die benétigten Einzel-
komponenten definiert und Softwareentscheidungen getroffen.

Im zweiten Projektjahr wurden die Grundlagen fur die Projektarbeit weiter gefestigt.

Das Projekt umfasste die folgenden Aufgaben:

e Entwicklung einer suchmaschinenbasierten Recherche-Oberflache mit
integrierter Datenmanagementkomponente
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¢ Einbindung eines externen Indexes, mit dem Ziel
o eine intelligente Integration von digitalen Bestanden zu erreichen
o die Suche nach Artikeln zu erméglichen

e Zuganglichkeit mit mobilen Endgeraten

e Einbindung von innovativen Empfehlungsdiensten

Ende 2013 konnte eine erste Testversion des neuen KOBV-Portals veroffentlicht
werden. Damit wurde der erste Baustein flr eine zeitgemalle Prasentation der
Bibliotheksbestande in der Metropolenregion Berlin-Brandenburg gelegt. Das ist das
unmittelbare Ergebnis der EFRE-Férderung in 2013.

Kontakt | Irpressum | Uber
KOBV-Portal (Testversion) o

Suchen und Finden leicht gemacht

e

Suche

Suche nach 26.138.903 Medien in 40 Hblicthekskatalogen in Berlin und Brandenburg

Testversion neues KOBV-Portal

Dies hier ist eine Gffentliche Testversion des neuen KOBV-Portals — dem regionalen
Bibliotheksportal fir Berlin und Brandenburg.

Diese Version enthilt einen ausgewshlten Testdatenbestand aus 40 Bibli
nachsten Monaten werden mehr Daten und mehr Bibliotheken hinzukomme

nach wird das Portal um neue und verbesserte Funktionen erweitert (zum Beispiel
Erweiterte Suche, Fernleihanbindung).

Helfen Sie uns mit Ihren Anregungen, Hinweisen und Kommentaren zu dieser Seite.
Schreiben Sie an: KOBV Feedback

Mehr Infos unter: K2-Projektseite, K2-Blog

Abbildung 1: Die Startseite der Testversion des neuen KOBV-Portals (Version: 4446 Rev.)

Der innovative Empfehlungsdienst ,BibTip“ ist 2014 eingebunden worden. Die
Empfehlungen basieren auf der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens bei der
Portal-Recherche und werden als Hyperlinks in der Detailansicht des Portals
angezeigt. Die Nutzerinnen und Nutzer des neuen KOBV-Portals profitieren von
Empfehlungen zu inhaltlich verwandten Titeln.



a Das ist Urban Gardening! : die neuen Stadtgartner und ihre kreativen Projekte (2013) BUCH
Meyer-Rebentisch, Karen 1963- Berlin VOBB/ZLB
Miinchen : BLV Buchverl. TU Berlin ®
UdK Berlin ®

Bundesarchiv

Details = Verfugbarkeit = Empfehlungen Fernleihe

Andere fanden auch interessant ...
 Das griine Gewissen : wenn die Natur zur Ersatzreligion wird (2013), Méller, Andreas - Miinchen : Hanser
e Guerilla Gardening : ein botanisches Manifest (2010), Reynolds, Richard 1977- - [Freiburg im Breisgau] : Orange Press
® Urban gardening : iber die Ruckkehr der Garten in die Stadt (2012), Muller, Christa 1960- - Minchen : Oekom-Verl.
 urban gardening : Gartnergliick fiir GroRstadtpflanzen (2013), Klein, Anja - Miinchen : Christian
e Ideenbuch Stadt-Garten : der schnelle Weg zum griinen Paradies (2012), Schacht, Mascha - Schwarzenbek : Cadmos-Verl.
¢ Hauptstadtgarten : von Schlangenbart bis Schneckentod ; Praktisches fiir entspanntes Gartnern im urbanen Raum (2013), Gorr, Ingrid - Berlin : BaRler
e Die Stadt der Commonisten : neue urbane Raume des Do it yourself (2013), Baier, Andrea - Bielefeld : transcript
® Vom Gartnern in der Stadt : die neue Landlust zwischen Beton und Asphalt ; [mit zahlreichen Praxistipps] (2012), Rasper, Martin - Miinchen : Oekom
¢ Rebellische Stadte : vom Recht auf Stadt zur urbanen Revolution (2013), Harvey, David 1935- - Berlin : Suhrkamp

o Garten als Alltagskultur im internationalen Vergleich : Dokumentation der Tagung mit dem gleichnamigen Titel, die vom 22. bis 24. Mai 2008 in Kassel
stattfand = Gardens as every day culture - an international comparison (2009), Gstach, Doris - Kassel : Infosystem Planung FB6, Univ.

 Jedem sein Griin! : Urbane Permakultur: Selbstversorgung ohne Garten ; mit praktischen Tipps ... (2012), Anger, Judith - Wien : Kneipp-Verlag
e Prinzessinnengarten : anders gartnern in der Stadt (2012), Clausen, Marco; Nomadisch Griin <Berlin> - Kdln : DuMont

 Berlin gartnert : Kiibel, Beet und Samenbombe (2012), Kotte, Jana - Berlin : Ed. Terra

Abbildung 2: Anzeige von Empfehlungen

Nach einem Beta-Release wurde am 30. Juni 2014 ein stabiles Recherche-System
mit aktuellen Daten und integrierter Fernleihe veroffentlicht.

Danach hat es funf weitere Releases (Version 1.1 - 1.4 und 2.0) mit zahlreichen
Verbesserungen, neuen Funktionalitaten und einem komplett neuen Design
gegeben.

Kooperativer Bibliotheksverbund Kontakt Hilfe Impressum DE | EN
Berlin Brandenburg

Einfache Suche Erweiterte Suche Merkliste (0) Suchhistorie Einstellungen

.

Online-Artikel

Neues KOBV-Portal, Version 2.0 Suchen und

Das KOBV-Portal ist das regionale tal fur Berlin und 8. ﬁnden n 57

Neben Bichern und E-Books finden Sie hier auch Zeitschriften, Artikel, DVDs, CDs, Noten und vieles mehr. Weiterhin Bibliotheken
konnen Sie in mehreren hundert Millionen wissenschaftlichen Artikeln, die an Berliner und Brandenburger Bibliotheken leicht gema cht
elektronisch verfugbar sind, recherchieren.

Das Portal enthalt bereits eine sehr groRe Anzahl der Bibliotheksbestande aus Berliner und Brandenburger Bibliotheken.
In den nachsten Monaten werden weiter mehr Daten und mehr Bibli i bis alle KOB
im neuen Portal integriert sind (Stand der Daten).

Helfen Sie uns mit Ihren
Anregungen, Hinweisen und
Kommentaren zu dieser Seite.
Schreiben Sie an:

KOBV Feedback.

Mehr Infos unter:
K2-Projektseite, K2-Blog,
Leitfaden fur Bibliotheken

Bis dieses Ziel erreicht ist, lauft das alte KOBV-Portal parallel weiter.

(v. 2.0, rev. 5806)

-55;:::‘;3%:&“ QEFRE ussissseay s T be_m
[vestion o Bve Zukunt “ 1

Abbildung 3: Die Startseite der Testversion des neuen KOBV-Portals (Version 2.0: rev. 5806)



kobv |

Kooperativer Bibliotheksverbund
Berlin Brandenburg

das ist urban gardening! Q

Abbildung 4: Startbildschirm der mobilen Version des neuen KOBV-Portals



Das ist Urban Gardening! : die neuen
Stadtgdrtner und ihre kreativen
Projekte (2013)

Meyer-Rebentisch, Karen 1963-

Minchen : BLV Buchverl.

BUCH
Fernleihe

zur Merkliste hinzufiigen

Designed Ecologies : The Landscape
Architecture of Kongjian Yu (2013)

Basel : De Gruyter

ONLINE-RESSOURCE
Volltext

zur Merkliste hinzufiigen

Urban Art Core : Anleitungen fir
Street-Art-Aktivisten (2012)

Hop Loui ; Carlsson, Benke

Igling : Ed. M. Fischer

BUCH

Fernleihe

zur Merkliste hinzufiigen

Widerspruch 64 : Beitrage zu
sozialistischer Politik (2014)

Burgi, Elisabeth ; Dyttrich, Bettina ; Exner,
Andreas ; [weitere]

Zurich : Rotpunktverlag

E-RESSOURCE
Fernleihe

zur Merkliste hinzufiigen

Abbildung 5: Ergebnisliste der mobilen Version des neuen KOBV-Portals



Das ist Urban Gardening! : die neuen
Stadtgartner und ihre kreativen
Projekte (2013)

Meyer-Rebentisch, Karen 1963-

Mianchen : BLV Buchverl.

Verfligbarkeit:

® Berlin VOBB/ZLE

Standort: Mitte / Bibliothek am Luisenbad
signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLE

Standort: Neukélin / Helene-Nathan-
Bibliothek

signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLB

Standort: Tempelhof-Schéneberg /
Bezirkszentralbibliothek

Signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLB

Standort: Mitte / Bibliothek Tiergarten Sid
Signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLB

standort: Mitte / Philipp-Schaeffer-
Bibliothek

Signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLB

Standort: Pankow / Janusz Korczak
Bibliothek

signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLB

Standort: Spandau / Hauptbibliothek
Spandau

Signatur: Lan 675 Meye

® Berlin VOBB/ZLB

Standort: ZLB / Berliner Stadtbibliothek
(BStB)

Signatur: La 377/108

® TU Berlin

Standort: TU Zentralbibliothek,
Gartenbaubicherei, Freihand
Signatur: FREI 3.9 (4Bf6333)

Abbildung 6: Detailansicht mit Verfugbarkeit der mobilen Version des neuen KOBV-Portals

Eine Besonderheit des neuen KOBV-Portals ist die Verfugbarkeitsanzeige, die den
Suchenden auf einen Blick zeigt, wo das gesuchte Medium tatsachlich vorhanden ist.
Dafur ist eine Verfugbarkeits-Abfrage und -darstellung im Frontend implementiert
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worden. Eine erste Version der Verfugbarkeit ist im November 2014 in den
Produktionsbetrieb gegangen. Diese Verfugbarkeitsanzeige wurde bis zum
Projektende fur fast alle KOBV-Mitgliedsbibliotheken freigeschaltet. Die restlichen
Bibliotheken folgen Anfang 2016.

Fir die Suche nach Online-Artikeln ist 2015 weiterhin der fachUbergreifende Mega-
Index Primo Central ins neue KOBV-Portal integriert worden. Er enthalt eine
fachUbergreifende Datensammlung wissenschaftlicher Materialien im Umfang von
mehreren hundert Millionen elektronischen Ressourcen.

Projektseminar an der Humboldt-Universitat zu Berlin

Das Institut fir Bibliotheks- und Informationswissenschaft (IBI) an der Humboldt-
Universitat zu Berlin fihrte als Kooperationspartner projektbegleitende Nutzerstudien
durch. Dadurch wurden die Entwicklungsfortschritte fortlaufend anhand von
gualitativen und quantitativen Studien von Nutzerinnen und Nutzern evaluiert. 2013
wurde auf eine Experten-Evaluation (simuliert durch die Studierenden selbst)
zurlckgegriffen. Dabei haben sich die Studierenden vor mit bibliothekarischen
Spezifikationen und der Terminologie des neuen KOBV-Portals beschaftigt. Wertvolle
Ergebnisse lieferten die durchgefiihrten Think-Aloud-Tests. Diese Tests ermoglichten
es, die Nutzerfreundlichkeit der Nutzeroberflache festzustellen und das Verstandnis
der Terminologie zu untersuchen.

Mit fortgeschrittener Entwicklung des Portals erfolgte im Sommer 2015 eine weitere
Studie. Dabei wurden die Funktionen und das neue Design des neuen KOBV-Portals
evaluiert. Die Desktop- und die mobile Version werden parallel getestet.

Verbesserungsvorschlage (u.a. zur Terminologie, Darstellung von Features) und
Anmerkungen aus den Seminaren sind teilweise umgesetzt worden. Ein wichtiges
Seminarergebnis ist ein umfassender Bericht zur Barrierefreiheit des KOBV-Portals
(auf Grundlage von Version 1.3) anhand der Web Content Accessibility Guidelines
des W3C.. Vor allem im Bereich der (Farb-)Kontraste und der selbststandigen
Auswahl der SchriftgroRe gab es danach Optimierungsbedarf. Die Barrierefreiheit
wurde in einem eigens dafur vergebenem Auftrag von der Firma Webrunners GmbH
im Detail bearbeitet. Die verbesserte Barrierefreiheit wird Ende 2015 im neuen
KOBV-Portal zu sehen sein.

Die Gesamtbewertung des KOBV-Portals allerdings fiel durchweg positiv aus: Die
Testerinnen und Tester, die das KOBV-Portal vorher noch gar nicht kannten,
mochten es zukunftig fur berufliche und private Recherchen nutzen, da sie von den
Funktionen und der Reichweite des Portals begeistert waren.

Insgesamt 36 Studierende beschaftigten sich in zwei Seminaren mit der
Weiterentwicklung des neuen KOBV-Portals.

! http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/


http://de.wikipedia.org/wiki/Benutzerfreundlichkeit

3. PublizitatsmaBRnahmen

MaRnahmen zur 6ffentlichkeitswirksamen Projektdarstellung:

Um das K2-Projekt in der Offentlichkeit publik zu machen und die Nutzerinnen und
Nutzer fortlaufend Uber den Fortgang des Projektes zu informieren, sind folgende
Schritte unternommen worden:

e Auf der KOBV-Homepage wird das Projekt ausfihrlich beschrieben:
(http://www.kobv.de/ueber _den_kobv/fe projekte/laufende projekte/).

e Das Projekt hat im KOBV-Newsletter
(https://www.kobv.de/publikationen/newsletter/) eine gesonderte  Rubrik
erhalten, wo alle zwei Monate Uber Fortschritte und aktuelle Neuerungen zum
neuen KOBV-Portal berichtet wurde.

e Fir die visuelle Darstellung des Projektes ist ein Poster gestaltet worden:
http://k2blog.kobv.de/wordpress/wp-content/uploads/2013/05/
Poster K2 April2013 WEB.jpg.

e Konzipiert und umgesetzt wurde ein Projektblog (K2Blog). Darin gab es
regelméRig Informationen zum Projektfortschritt und Hinweise auf verwandte
Initiativen und Entwicklungen. Anfang Juni 2013 wurde das Projektblog
(http://k2blog.kobv.de/wordpress/) zum K2-Projekt veroffentlicht, das seitdem
regelmanig mit projektbegleitenden Artikeln und aktuellen Entwicklungen rund
um das neue KOBV-Portal gefiillt worden ist.

e Weiterhin gab es Vortrage und Projektvorstellungen auf zwel
Bibliothekartagen  (mit  durchschnittich  3.000 Teilnehmerinnen  und
Teilnehmern die grote bibliothekarische Fortbildungsveranstaltung in
Deutschland), beim jahrlichen KOBV-Forum (Fachtagung des KOBV fir
Interessierte in der Region), beim Berliner Bibliothekswissenschaftlichen
Kolloquium BBK) an der HU Berlin und bei den digiS-Jahresveranstaltungen.

e Am 2. April 2014 wurde das neue KOBV-Portal im Rahmen eines
Erfahrungsaustauschs an der Sachsischen Landesbibliothek — Staats- und
Universitatsbibliothek (SLUB) Dresden vorgestellt. Das K2-Team bekam im
Gegenzug einen Einblick in die Projekte SLUBsemantics und Data
Management Platform (DMP) an der SLUB Dresden. Im Vordergrund standen
Gespréache uber Inhalte, Ziele und Fortschritte der jeweiligen Projekte.

e Bei der internationalen ELAG Konferenz in Bath (UK) haben im Juni 2014 zwei
K2-Mitarbeiterinnen in einem Lightning Talk die K2-Backend-Architektur
vorgestellt. Die ELAG ist Europas fuhrende Konferenz fir die Anwendung und
Entwicklung der Informationstechnologie in Bibliotheken und
Informationseinrichtungen.
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http://www.kobv.de/ueber_den_kobv/fe_projekte/laufende_projekte/
https://www.kobv.de/publikationen/newsletter/
http://k2blog.kobv.de/wordpress/wp-content/uploads/2013/05/Poster_K2_April2013_WEB.jpg
http://k2blog.kobv.de/wordpress/wp-content/uploads/2013/05/Poster_K2_April2013_WEB.jpg
http://k2blog.kobv.de/wordpress/

4. Erreichte Meilensteine und Indikatoren im Uberblick

Ubergeordnete Ziele des beantragten Pilotprojekts waren die schnellere und
vereinfachte Suche nach den vorhandenen Bestanden. Mit der Live-Schaltung des
grunderneuerten KOBV-Portals im September 2015 soll die Verfiigbarkeit des
Gesamtsystems in den darauf folgenden Jahren von 99,5 % auf 99,8 % gesteigert
werden (ohne geplante Wartungszeiten). Die Akzeptanz gemessen an der jahrlichen
Anzahl der Nutzungen soll mittelfristig bis Ende 2016 von heute 12,9 Mio. auf 15 Mio.
pro Jahr gesteigert werden.

Folgende quantifizierbare Indikatoren des Projektes sollten zum Projektende erreicht
werden (IST: Zustand im Basisjahr 2012, SOLL: Zustand nach Projektende
30.09.2015):

Nr. Art Kennzahl IST SOLL Stand

1 Geschwindigkeit | Durchschnittszeit 15 Sek. | <2 Sek. | Erflllt
bis zur Anzeige
einer Trefferliste

2 Nutzerkomfort Anzahl der Klicks | 4-5 1-2 Erfullt
bis zur Anzeige
des Ausleihstatus

3 Nutzerkomfort Anteil der Suchen, | 17,5% |<10% Erflllt
die mit Null
Treffern enden

4 Akzeptanz Anteil der Suchen, | 7,6 % <2% Erfallt
die abgebrochen
werden

Tabelle 1: Die vier erfiillten Indikatoren

Alle vier Indikatoren sind zum Projektende nachweislich erflllt. Bei den erreichten
und statistisch nachweisbaren Indikatoren handelt es sich um die Durchschnittszeit
bis zur Anzeige einer Trefferliste (Geschwindigkeit), den Anteil der Suchen, die mit
Null Treffern enden (Nutzerkomfort) und die Anzahl der Klicks bis zur Anzeige des
Ausleihstatus. Zahlreiche Tests und Recherchen haben ergeben, dass die
Durchschnittszeit bis zur Anzeige einer Trefferliste immer unter zwei Sekunden liegt.
Der Ausleihstatus ist nach einem Kilick (in wenigen Fallen nach zwei Klicks) sichtbar.
Die folgenden zwei Statistikausschnitte zeigen zudem, dass der Anteil der Suchen,
die mit Null Treffern enden, unter zehn Prozent liegen. Zudem ist eine konstante
Verringerung der Nulltreffersuchen? festzustellen.

2 Siehe Tabelle 2
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01.09.-8.09. | 09.09.-15.09. | 16.09.-22.09. | 23.09.-30.09.
2015 2015 2015 2015

Suchanfragen |74.215 73.507 71.826 79.999

Nulltreffer 3.203 4.481 3.253 4.547

In Prozent 4,32 6,1 4,53 5,69

Tabelle 2: Ausschnitt Nulltrefferauswertung KOBV-Portal September 2015 (ohne KVK-Anfragen)

Nachfolgend sind die erreichten Meilensteine fur den Projektzeitraum aufgelistet.

Erreichte Meilensteine 2013 im Uberblick

Ziele Datum
Entscheidung Uber Softwarebasis 31.03.2013
Fertigstellung einer technischen Konzeption (Architekturkonzept) 30.04.2013
Er6ffnung Projektblog 03.06.2013
Grundung der bibliothekarischen Begleitgruppe 15.08.2013
Fertigstellung Konzeption Projektseminar mit der HU Berlin 30.09.2013
Beginn 1. Projektseminar an der HU Berlin 24.10.2013
Veroffentlichung Testversion 01.11.2013
Folgende Meilensteine sind im Jahr 2014 erreicht worden:

Erreichte Meilensteine 2014 im Uberblick

Ziele Datum
Abschluss 1. Seminar an der HU Berlin 06.02.2014
Frihlingsrelease  (Angepasste Erweiterte  Suche, neue | 09.04.2014
Features)

Projektbericht 1. Seminar an der HU Berlin 14.04.2014

Posterprasentation auf dem Bibliothekartag

04.+05.06.2014

Veréffentlichung Version 1.0 (Fernleih-Link, KVK-Anbindung)

30.06.2014

Veréffentlichung Version 1.1. (Datenbereinigung, neue RVK-
Suche, BEACON-Datei)

01.09.2014
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Veroffentlichung Version 1.2 (1. Version Verfugbarkeitsanzeige, | 18.11.2014
Implementierung Dublettencheck)

Abnahme Entwurf Design neues KOBV-Portal (Desktop) 19.12.2014

Das letzte Projektjahr stand neben der Einbindung des externen Index ,Primo
Central® und der zweiten Nutzerevaluation durch die HU Berlin ganz im Zeichen des
neuen Portaldesigns und der mobilen Version des neuen KOBV-Portals.

Erreichte Meilensteine 2015 im Uberblick

Ziele Datum

Verdoffentlichung Version 1.3 (Neues Design, Einbindung externer | 31.03.2015
Index ,Primo Central“, verbesserte Version Dublettencheck)

Vortrag auf dem Bibliothekartag 27.05.2015

Veroffentlichung Version 1.4. (Mobile Version, Fernleihe von | 30.06.2015
Zeitschriftenaufsatzen)

Abschluss 2. Seminar an der HU Berlin 07.07.2015

Projektbericht 2. Seminar an der HU Berlin 01.09.2015

Veroffentlichung Version 2.0 (Umstellung des Systems auf | 16.09.2015
Titellieferungen, die nach RDA katalogisiert werden)
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Auswertung Statistik Neues KOBV-Portal
Zeitraum:01.11.2014 - 30.10.2015

Jahr Monat Suchanfragen OPAC-Klicks
2014 11 1.039.260 9.527*
2014 12 832.749 20.374
2015 1 1.159.796 36.255
2015 2 1.180.901 36.780
2015 3 1.305.878 37.395
2015 4 1.192.574 34.184
2015 5 1.085.296 32.410
2015 6 1.116.053 30.698
2015 7 1.102.791 33.403
2015 8 944.846 33.119
2015 9 1.019.134 33.952
2015 10 1.178.051 49.533

Summe 13.157.329 387.630

Abbildung 7: Zugriffszahlen des neuen KOBV-Portals ab 18.11.2014

5. Besonderheiten

Eine direkte positive Wirkung hat das Projekt auf die KOBV-interne
Organisationsstruktur. Durch das EFRE-Projekt wurde die Entwicklungskomponente
des KOBV personell und konzeptionell gestarkt und gleichzeitig in einer
Matrixstruktur eng mit dem Betriebsbereich verknUpft.

Bei einem Softwareentwicklungsprojekt wie dem vorliegenden ist einer der Schlussel
zum Erfolg die Erfullung der Nutzererwartungen. Bereits in der konzeptionellen
Phase wurden Nutzer und Nutzerinnen aktiv in den Entwicklungsprozess einbezogen
und ein Co-Design-Ansatz verfolgt. Als ausgesprochen positiv hat sich in diesem
Zusammenhang die neue, erstmals im Rahmen des EFRE-Projektes entstandene,
Zusammenarbeit zwischen KOBV und Humboldt-Universitat zu Berlin (Institut fur
Bibliotheks- und Informationswissenschaften) erwiesen. Durch diese
Zusammenarbeit kann zu wechselseitigem Nutzen ein Austausch zwischen
Wissenschaft, Lehre und Praxis erfolgen, der flr beide Parteien von hohem Nutzen
ist. Diese Kooperation soll nach Méglichkeit auch Uber das EFRE-Projekt hinaus
fortgesetzt werden.

Die in 2014 in den Betrieb Uberfihrte Losung des KOBV-Portals ist modular
aufgebaut, so dass auch einzelne Komponenten fir andere (vor allem)
bibliothekarische Anwendungen nachgenutzt werden kénnen. Erste Gesprache mit
potentiellen Nachnutzerinnen und -nutzern wurden gefuihrt. So ist beispielsweise der
Fachverbund Judaica, der die ungehobenen Schétze der Judaica-Literatur in der
Region sichtbar machen méchte, prinzipiell an einer Nachnutzung interessiert.
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Das KOBV-Portal schliel3t eine grundséatzliche Angebotslicke in der Informations-
versorgung der Berliner Bevolkerung, indem es an einer Stelle gedruckte und digitale
Bibliotheksbestande bundelt. Mit der auf Open Source Bausteinen aufbauenden,
modularen Softwarearchitektur dient das KOBV-Portal als Leitprojekt, auf dem

weitere Entwicklungen aufbauen konnen.
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