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Projekt »Literaturverwaltung«

� Zeitraum: April bis Dezember 2008

� Zielsetzung: Verbesserung des 
Datentransfers zwischen Bibliothekskata-
logen und Literaturverwaltungsprogrammen 

� Durchführung:
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1. Einsatz von Software evaluieren (Umfrage)
2. Usabilitytests und Fehleranalysen durch-

führen
3. Exportformate anpassen
4. Alternativlösung ermöglichen
5. Ergebnisse dokumentieren



Umfrage: Verbreitung von 
Literaturverwaltungsprogrammen

Verbreitung in Bibliotheken � Antworten von 
15 BVB-,15 KOBV-

Bibliotheken
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� Fokussierung vor allem auf Citavi und Endnote



Nutzer-Umfrage: Anwendung von 
Literaturverwaltungsprogrammen

Anwendung bei Nutzern � KOBV-Umfrage 2009
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Bibliotheksportale
BVB und KOBV:

InfoGuide, MetaLib
2. Bibliothekssoftware

Usabilitytests und Fehleranalyse
Problem: 
Drei »Dimensionen« zu beachten...

1. Betriebssystem + Browser: 
Win, Mac, Linux; IE,Firefox
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Bibliotheks-
kataloge

SISIS/Infog.

Aleph

Allegro

aDIS/BMS 

Bibliotheca

2. Bibliothekssoftware

3. Datenaustausch-
formate: RIS, EndNote, 
BibTeX,RefWorks, 
CSV, XML



� Unklare Nutzerführung
� Fehlende Hinweistexte
� Unvollständige Konfiguration

Usabilitytests und Fehleranalyse

Ergebnisse Usabilitytests:
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� Fehlende/falsche Publikationsform
� Feldinhalte unvollständig
� Feldinhalte falsch gemappt

Ergebnisse Fehleranalyse:



Exportformate optimieren: 
RIS-Format

RIS-Format:
»vorher«
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»nachher«



Implementierung eines 

Was tun, wenn das Bibliotheks-
system keinen Export ermöglicht?

einbinden!�

1

Zwei Möglichkeiten:
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Implementierung eines 
Translators

Implementierung von COinS

1

2

Methode zur Einbindung von bibliographischen 
Metadaten in HTML-Quelltext



Speicherfunktionen in Aktion:

InfoGuide EUV Frankfurt
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KOBV-Portal (MetaLib)



Ergebnisse dokumentieren:
Handreichung für Bibliotheken...
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